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当社の事業戦略
顧客支持Ｎｏ.１を目指して、Ｏｎｅ Ｓｔｏｐ ３ＰＬの確立

事

業

戦

略

ＬＭ事業と物流情報サービス事業の融合 それぞれの事業の強化

サプライチェーン・物流再構築への対応
生産性向上によるローコストオペレーション・改善活動の徹底
ＩＴを活用した高度な物流の構築

ロジスティクス
マネジメント事業

物流情報
サービス事業

集車能力の増強と、臨時輸送対応力Ｎｏ１の地位確立
顧客企業の幹線輸送一括対応の強化
モーダルシフト対応（鉄道・内航船）、海外輸送（フォワーダー）

組

織
・
機

能

戦

略

営業力強化、全体一貫物流に向けた組織体制へ

営業企画開発 マーケティング、エンジニアリング対応力の向上

事業推進 品質・安全の向上

ＩＴｼｽﾃﾑ部門
ＩＴ化による物流管理能力の向上とローコスト化
物流システムの開発力向上

海外事業室 国際一貫物流構築
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２０１２年３月期 上半期の主な事柄

食品商社の物流センター業務を受託し、
大高事業所（愛知県名古屋市）を開設

加工食品メーカーの複合物流センター、
久喜ロジスティクスセンター（埼玉県久喜市）を開設

８月
加工食品メーカーの物流センター業務を受託し、
松山事業所（愛媛県伊予市）を開設

７月
中国 上海に現地法人 特蘭科姆国際貨運代理（上海）有限公司を設立

物流情報サービス事業拡大のため、
岐阜情報センター（岐阜県大垣市）、
松山情報センター（愛媛県松山市）を開設

中国において物流情報サービス事業を行うことを目的として
特蘭科姆物流（大連）有限公司設立の合弁契約締結

９月

機械設備メーカーの工場内運営管理業務を受託し、
彦根事業所（滋賀県彦根市）を開設

菓子食品卸の物流センター業務を受託し、
名古屋 港事業所（愛知県名古屋市）を開設

４月
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２０１２年３月期 第２四半期決算のポイント

中国 上海に現地法人設立（７月）し、９月より事業開始
フォワーディング事業、工場内生産ライン請負

中国 合弁契約書締結（９月）

→大連に合弁会社設立（’１２年１月設立予定 → ２月より事業開始予定）

物流情報サービス事業

東日本大震災による影響

海外展開

増収ながら減益

物流情報：新規拠点開設、貨物情報量増加によるマッチング件数増加

ＬＭ：新規立上のイニシャルコスト増加

大きな影響なし

物流情報：メーカー系、通販系幹線物流の受託

ＬＭ：上期新規５拠点を開設、下期稼働案件の受託（２拠点）

新規案件の受託増
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２０１２年３月期 第２四半期決算概要

７３８
（２.４%）

１,５２４
（５.０%）

１,５４６
（５.１%）

２,２８６
（７.５%）

３０,４６６

’10年３月期

第２四半期 前期比前期比

▲0.8%

▲7.6%

▲10.9%

▲7.4%

10.4 %

31.2%

23.1%

22.6%

17.3%

14.7%

１,７３３
（４.５%）

１,８７５
（５.４%）

経 常 利 益

３８,５８２３４,９３２営 業 収 入

９６１
（２.５%）

９６９
（２.８%）

当期純利益

１,６８９
（４.４%）

１,８９６
（５.４%）

営 業 利 益

２,４８５
（６.４%）

２,６８２
（７.７%）

営業総利益

‘1２年３月期

第２四半期

’11年３月期

第２四半期

(百万円)

（ ）内は、営業収入比

営業収入

営業利益

物流情報 ： 貨物情報数増加による増収

ＬＭ ： 新規立上のイニシャルコスト増による減益

ＬＭ ： 新規拠点開設による増収
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セグメント別連結営業収入・営業利益

３８,５８２

‘１０／９ ‘１１／９

マッチング件数
増加

前期・今期
開設事業所の

寄与

（百万円）

３４,９３２
＋２,５７３
（14.1%）

＋３,６４９（＋10.4％）

+８３９
（9.4%）

+１５
（0.3%）

+２３４
（11.9%）

物流情報
サービス事業

ロジスティクス
マネジメント事業

貨物運送事業

営業収入

ＩＴ・アウトソー
シング事業

その他事業

１,６８９

‘１０／９ ‘１１／９

１,８９６

共配部門の
配送効率低下

＋１２
（1.9%）

△２０６（△10.9％）

▲１５７
（▲19.9%）

▲５１
（▲16.5%）

＋２
（2.1%）

新規立上の
イニシャル
コスト増

＋１２
（2.0%）

＋４
（12.8%）

営業利益

・ｱｳﾄｿｰｼﾝｸﾞ
既存顧客の
受注増
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物流情報サービス事業

各拠点での貨物情報数の増加、新規拠点の開設による増収増益各拠点での貨物情報数の増加、新規拠点の開設による増収増益

3.0%

４５０

５９６

１５,１０４

’10年３月期

第２四半期 前期比前期比

1.9%

3.0%

14.1%

52.7%

40.8%

21.2%

3.4%3.8%営業利益率

２０,８７７１８,３０３営 業 収 入

７００６８７営 業 利 益

８６４８３９営業総利益

‘12年３月期

第２四半期

’11年３月期

第２四半期

貨物情報数の増加により、マッチング件数増加

とらなびネット 会員サービス（支払い確認サービス）開始

新規２拠点（岐阜・松山）の開設

(百万円)

微増益：外注輸送コストの上昇による、
1運行あたりの粗利益の減少
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貨物情報数

空車情報数

成約件数

物流情報サービス事業

２００９年度

3月4月 6月 9月 12月

２０１０年度

3月4月 6月 9月 12月

２０１1年度

4月 6月 9月

+29.3% +14.4% +5.8% +6.3% +5.8% +6.3%
前年同期比前年同期比

マッチング件数

震災影響もあり、増加

各センター新規拡大、新規センター効果 パートナー獲得に向けた各センターの取り組み効果

前年と変化なし

当初（2010年下期）懸念していた状況からは回復傾向

（件）

（件）（件）

貨物情報数
空車情報数
成約件数
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ロジスティクスマネジメント事業

新規拠点開設による増収、ｲﾆｼｬﾙｺｽﾄ増・既存拠点の空庫による減益新規拠点開設による増収、ｲﾆｼｬﾙｺｽﾄ増・既存拠点の空庫による減益

6.9%

５５９

８１８

８,１１７

’10年３月期

第２四半期 前期比前期比

▲19.9%

▲14.0%

9.4%

40.9%

29.9%

9.5%

6.5%8.9%営業利益率

９,７２８８,８８９営 業 収 入

６３１７８８営 業 利 益

９１３１,０６２営業総利益

‘12年３月期

第２四半期

’11年３月期

第２四半期

新規拠点開設、新規獲得案件による増収
埼玉県久喜市に自社センター開設、関東圏の拡充 （久喜ロジスティクスセンター）

ＬＭ事業初の四国進出 （松山事業所）

既存事業所での新規案件獲得増加

その他新規拠点：名古屋 港・彦根・大高

(百万円)

拠点統廃合による、顧客・当社双方の物流合理化推進

大型案件含む、下期稼働案件３件受託

新規立上イニシャルコスト増、既存拠点の空庫発生等による減益
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ロジスティクスマネジメント事業

20ｋｍ

10ｋｍ加須ロジスティクスセンター

騎西ロジスティクスセンター

久喜ロジスティクスセンター

南関東営業所

市川事業所

市川第２事業所

エレベータ１基 垂直搬送機４基昇降設備

東北自動車道 加須ＩＣより約６kmアクセス

５,６７２.５８坪
（１階：２,７８６.７３坪 ２階：２,８８５.８５坪）

倉庫面積

１９８.２３坪 （９９．１１坪×２階）事務所

地上２階建 低床式規模構造

所在地 埼玉県久喜市菖蒲町菖蒲

戸田事業所

湘南営業所

大宮事業所

久喜ロジスティクスセンター開設

大黒ＤＣ

東京オフィス
（東日本営業本部）
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貨物運送事業

一般輸送、共配部門の配送効率低下による減益一般輸送、共配部門の配送効率低下による減益

7.4%

４４７

６６０

６,０３３

’10年３月期

第２四半期 前期比前期比

▲16.5%

▲11.9%

0.3%

▲30.2%

▲19.8%

2.9%

4.2%5.0%営業利益率

６,２２２６,２０６営 業 収 入

２６０３１２営 業 利 益

４６６５２９営業総利益

‘12年３月期

第２四半期

’11年３月期

第２四半期

ＬＭ案件も含めた収益向上

共同配送部門の収益向上取り組み
・自社ネットワークの削減と、外部ネットワークの活用
・共配物流センターのＬＭ拠点化

個人宅配部門
物量減、価格減の影響が一巡し前年同期比ほぼ横ばい

(百万円)
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ＩＴ・アウトソーシング事業

アウトソーシング部門の受注増・稼働率向上による増収微増益アウトソーシング部門の受注増・稼働率向上による増収微増益

5.5%

８０

２２７

１,４６７

’10年３月期

第２四半期 前期比前期比

2.1%

▲0.1%

13.2%

22.7%

▲2.5%

33.1%

4.5%5.5%営業利益率

２,２１２１,９５３営 業 収 入

１００９８営 業 利 益

２２１２２１営業総利益

‘12年３月期

第２四半期

’11年３月期

第２四半期

アウトソーシング部門

受注量の増加、および稼働率向上により増収増益

システム部門

システム構築案件の減少（△７.９％減）により、運営体制見直すが減益

(百万円)
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連結貸借対照表

２５,６４４

１３,６５８

１１,９８５

２,４５７

３,１６２

１,３８６

４,９７９

９,５２８

２５,６４４

２,７６３

８,７７３

１１,５３７

６５２

１１,３３９

２,１１４

１４,１０６

’11年３月
期末

２５,５７５

１４,１７６

１１,３９９

２,２０２

２,８７９

１,３００

５,０１６

９,１９６

２５,５７５

２,８４８

８,６６５

１１,５１４

７４１

１１,５６７

１,７５３

１４,０６１

’12年３月
第２四半期

流動負債

有形固定資産

固定資産

投資その他の資産

流動資産

その他流動資産

長・短有利子負債合計：1,961百万円短期借入金

負債計

固定負債

自己資本比率５５.４％純資産計

その他流動負債

営業収入の増加に伴う外注の増加

営業収入の増加による

内容

仕入債権

現金・預金

負債及び純資産合計

資産合計

売掛債権

(百万円)
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キャッシュ・フロー

営業キャッシュフロー

投資キャッシュフロー

財務キャッシュフロー

税金等調整前純利益 ＋１,７４２百万円
法人税等の支払い ▲１,０８１百万円

固定資産の取得 ▲１８７百万円

借入返済 ▲２２３百万円
配当金 ▲４１５百万円

(百万円)

500

1,500

2,000

2,500

1,000

-2,000

-1,000

-500

-1,500

-2,500

-3,000
’11/3’10/3’09/9(２Q) ’10/9(２Q) ’11/9(２Q)

1,373

△1,111

△1,992

875

374 411

△175 △122

3,000

0

△2,829

2,057

△650

△1,419

788

△348

△798
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主要指標

５５.４%５３.３%５０.４%自己資本比率(自己資本/総資産)

９０.７

１３６.９

５,６８６

’11年３月期

第２四半期

８.６%

１６.６%

２.８１

８４.５

１４８.０

５,９６４

’11年３月期

総資産回転率(営業収入/総資産)

Ｒ Ｏ Ｅ （純利益/純資産）

６,２２８期末人員数(正社員・臨時雇用者：人)

Ｒ Ｏ Ａ （純利益/総資産）

８１.２固定比率(固定資産/自己資本)

１５２.９流動比率(流動資産/流動負債)

’12年３月期

第２四半期

ROE  ROA推移

15.5%

7.6%

7.5%
6.7%

8.1%

7.8% 8.0%
8.6%

15.2%

14.9%
15.5%

17.2%

17.5%

16.9%

0.0%

2.0%

4.0%

6.0%

8.0%

10.0%

12.0%

14.0%

16.0%

18.0%

20.0%

'05.3期 '06.3期 '07.3期 '08.3期 '09.3期 '10.3期 '11.3期

ROA ROE

自己資本比率

50.3%
53.3%

53.6%

50.8%

42.9%

45.0%43.3%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

'05.3期 '06.3期 '07.3期 '08.3期 '09.3期 '10.3期 '11.3期
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（参考資料）原油価格高騰による影響

（全日本トラック協会調べ）

115.25
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2007年 2008年 2009年 2010年 2011年
４月 ９月 ４月 ９月 ４月 ９月 ４月 ９月 ４月 ９月

2011年９月末単価

１０６.０５円

２０１０年４月より、７．７％上昇、今後も高止まりの傾向

価格転嫁という状況ではなく、輸送効率向上により対応
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第３四半期以降の主な取り組み

中国⇔日本 物流案件の創出

ＡＬＬ ＴＲＡＮＣＯＭでの営業活動

ＬＭ：大規模案件含む下期２拠点の立ち上げ

物流情報：通販系幹線物流の業務開始

Ｏｎｅ Ｓｔｏｐ ３ＰＬの営業強化による案件の創出

中国大連市で、物流情報サービス（求貨求車事業）スタート

日本ユニシス社との業務提携

物流情報：需要予測とセンター間情報共有による
生産性向上の取り組み
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第３四半期以降の主な取り組み

荷役・配送関東家具（メーカー）５月

拠点

2011.２月

11月

10月

９月

８月

2010年

４月

時期

庫内・配送業務（1,200坪）中部菓子食品（商社）

幹線輸送全国通販

（5,672坪）関東複合センター

幹線輸送関西機械設備（メーカー）

庫内運営・配送（1,846坪）中部菓子食品（商社）

保管・全国配送（4,000坪）四国・関東加工食品（メーカー）

（3,600坪）関東電子周辺機器（商社）

庫内運営・配送東北生活衛生用品（メーカー）

工場出荷支線輸送関西菓子食品（メーカー）

共同配送関東加工食品（メーカー）

共同配送西日本菓子食品（メーカー）

共同配送中部住宅設備機器（メーカー）

物流センターの運営（3,100坪）中部加工食品（商社）

九州拠点の保管・配送業務九州ペットフード（メーカー）

保管・配送（1,200坪）関東家具（メーカー）

物流センターの運営（10,000坪）四国生活衛生用品（メーカー）

内容・坪数エリア業種

Ｏｎｅ Ｓｔｏｐ ３ＰＬの営業強化による案件の創出
ＡＬＬ ＴＲＡＮＣＯＭ での案件獲得に向けた営業活動を強化

名取事業所

香川ロジスティクスセンター

上半期 開設事業所

第３四半期以降 開設事業所

既存事業所での新規業務
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第３四半期以降の主な取り組み

まず、東北地区にて事業開始
順次、主要都市間を結ぶ

2008年に日本国内輸送量の５倍に達し、幹線物流を
中心に合理化が急務

中国大連市で、物流情報サービス スタート

東京

特蘭科姆物流（大連）有限公司

2012年２月（予定）営業開始

2012年１月（予定）設立年月

物流情報サービス事業事業内容

トランコム株式会社 70％

大連創新零部件製造公司 30％

出資比率

100百万円資 本 金

特蘭科姆物流（大連）有限公司 ※仮称法 人 名

大連

長春

潘陽
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第３四半期以降の主な取り組み

日本⇔中国間物流の案件創出日本⇔中国間物流の案件創出

物流情報サービス・ＬＭの連携強化

日本⇔中国を含めた
Ｏｎｅ Ｓｔｏｐ ３ＰＬ案件の創出

アライアンス企業との連携

Ever Gain Co., Ltd.

パートナー企業 海外現地法人

ロジスティクス
マネジメント

物流情報
サービス

営業企画開発

トランコム事業部

通関業務

内陸輸送

輸出貿易業務
◆中国⇔日本物流輸入貿易業務

流通加工

国内配送サービス

□ 港湾運送
□ 倉庫保管
□ コンテナドレージ
□ トラック輸送
□ 小口貨物配送

東京

神戸

名古屋

トレーディア上海

大連

青島

厦門

香港

深 圳

寧波

※トレーディア上海：ＪＣ-ＯＭＴｒａｘ Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ Ｌｏｇｉｓｔｉｃｓ（Ｓｈａｎｇｈａｉ）Ｃｏ.,Ｌｔｄ

中国主要拠点

ＥＧ太倉港
保税物流センター

ＥＧ蘇州
物流センター

ＥＧ新沙港
物流センター
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第３四半期以降の主な取り組み

物流ＩＴシステム（日本ユニシス）と物流サービス（トランコム）が
融合した新しい３ＰＬサービスをお客様にご提供

日本ユニシスとの業務提携日本ユニシスとの業務提携

トランコム

物流サービス

お客様企業（荷主）

物流ＩＴシステム

日本ユニシス

業務提携パートナー

３ＰＬ事業（ＬＭ事業）から
培ったノウハウを顧客に提供

車両、輸送網、ロジスティク
スセンター等の輸送拠点、
実輸送を提供

物流ＩＴソリューションの
機能を提供

システムのカスタマイズ､導入、
保守･運用を行い､導入から導
入後の継続稼動に向けた対応

共同営業の実施
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第３四半期以降の主な取り組み

物流情報における生産性（マッチング率）向上の取り組み物流情報における生産性（マッチング率）向上の取り組み

マッチング率（対貨物情報数）

マッチング率 （対空車情報数）

2011年度に入り、貨物情報件数：増加

マッチング台数／貨物情報数

マッチング台数／空車情報数

需要予測 センター間の情報共有
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年
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年
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1
1
年
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年
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0
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1
年
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0
1
1
年

6月

2
0
1
1
年

7月

2
0
1
1
年

8月

2
0
1
1
年

9月

貨物情報数

空車情報数

成約件数

2009年度 2010年度 2011年度

貨物情報数貨物情報数

空車情報数空車情報数

空車情報件数：減少

この状況化で、対貨物マッチング率低下

また、60％以上の空車情報を活用できていない

情報センター間の空車情報の共有
貨物情報需要予測に基づく、空車に対する配車前倒し確定

マッチング件数の増加を目指す
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2012年３月期の見通し

１,７３２
（２.７%）

３,１７８
（４.９%）

３,２１２
（５.０%）

４,７６６
（７.４%）

６４,６９４

’10年３月期 前期比前期比

8.5%

2.0%

0.2%

3.0%

12.4%

22.4%

24.9%

25.2%

17.9%

11.4%

４,０５０
（５.０%）

３,９６９
（５.５%）

経 常 利 益

８１,０５０７２,０７６営 業 収 入

２,３００
（２.８%）

２,１２０
（２.９%）

当期純利益

４,０３０
（５.０%）

４,０２２
（５.６%）

営 業 利 益

５,７９０
（７.１%）

５,６１９
（７.８%）

営業総利益

‘12年３月期’11年３月期

(百万円)

（ ）内は、営業収入比

営業収入

営業利益

物流情報 ： 新規拠点開設、既存拠点でのマッチング件数増加による増収
ＬＭ ： 新規案件稼働による増収

新規立上イニシャルコスト発生のため前期比ほぼ横ばい
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物流情報サービス事業

幹線一括請負、各センターでの生産性向上による増収増益幹線一括請負、各センターでの生産性向上による増収増益

3.4%

１,１１３

１,４１１

３３,０８８

’10年３月期 前期比前期比

4.1%

5.0%

12.9%

32.9%

26.9%

15.1%

3.6%3.9%営業利益率

４２,９８０３８,０８３営 業 収 入

１,５４０１,４７９営 業 利 益

１,８８０１,７９０営業総利益

‘12年３月期
（予想）

’11年３月期

通販物流の幹線業務開始（２月）

全国２６拠点のネットワーク

（百万円）

各拠点での生産性向上による増収

外注費の上昇により、運行あたり利益率低下
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ロジスティクスマネジメント事業

新規拠点の開設による増収新規拠点の開設による増収

7.3%

１,２３１

１,７３５

１６,８２４

’10年３月期 前期比前期比

▲2.1%

▲0.2%

18.6%

33.5%

27.6%

9.2%

7.4%9.0%営業利益率

２１,７８０１８,３６６営 業 収 入

１,６１０１,６４４営 業 利 益

２,２１０２,２１４営業総利益

‘12年３月期
（予想）

’11年３月期

新規拠点開設

空庫対策：営業の強化

（百万円）

１０月 名取事業所 （LM事業初の東北拠点）

大手生活衛生品メーカーの四国物流センター受託・稼働
１１月 香川ロジスティクスセンター

新規立ち上げ拠点の早期安定化と採算化
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貨物運送事業

貨物量の低下、車両稼働率向上により増益貨物量の低下、車両稼働率向上により増益

6.3%

７８５

１,２１３

１２,４６７

’10年３月期 前期比前期比

5.7%

1.6%

2.6%

▲9.7%

▲5.9%

0.5%

5.8%5.7%営業利益率

１２,８６０１２,５３４営 業 収 入

７５０７０９営 業 利 益

１,１６０１,１４１営業総利益

‘12年３月期
（予想）

’11年３月期

事業の見直し
共同配送：外部輸送ネットワークの活用による効率化
一般輸送：分割とＬＭ拠点との統合

燃料価格の上昇

（百万円）

30

Copyright(c)/2011 TRANCOM CO.,LTD.All Right Reserved

ＩＴ・アウトソーシング事業

システム部門の対応力向上システム部門の対応力向上

2.1%

７１

４１２

３,３７２

’10年３月期 前期比前期比

▲5.6%

▲0.5%

3.8%

123.22%

2.4%

20.8%

3.5%3.9%営業利益率

４,２３０４,０７５営 業 収 入

１５０１５８営 業 利 益

４２０４２２営業総利益

‘12年３月期
（予想）

’11年３月期

システム開発部門
開発工程管理の強化による収益性の向上

（百万円）

アウトソーシング部門
受注量の増加、および稼働率向上により増収増益
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プロフィール

1959年6月22日設 立 年 月 日

グ ル ー プ 会 社

代表取締役社長 清水 正久代 表 者

10億8,004万円資 本 金

アコムレンタル㈱、イチビキ㈱、㈱エフピコ、岡本㈱、コープかながわ、㈱湖池屋、 ㈱CJプライムショッ
ピング、㈱スズケン、総武物流㈱、ダイキン工業㈱、東海コープ事業連合、 ㈱東海シジシー、
㈱ニトリ、㈱ノーリツ、白十字㈱、パナソニックロジスティクス㈱ユニ・チャームプロダクツ㈱

主 要 取 引 先
※五十音順、敬称略

・ 物流情報サービス事業 ・ 物流センター構築運営事業 ・ 貨物運送事業営 業 種 目

名古屋市中区丸の内三丁目14番32号本 社 所 在 地

トランコム株式会社 （TRANCOM CO.,LTD）商 号

自動車整備事業、新車・中古車の販売、
自動車電装品の販売・修理、保険代行業

製造・物流請負事業、システム開発事業、
流通加工事業

貨物自動車運送事業、
貨物利用運送事業等

貨物自動車運送事業、
貨物利用運送事業等

貨物自動車運送事業

ソフトウェアの開発･設計、コンサルティング
及び導入支援、パッケージソフトの開発販売

業務請負事業

物流コンサルタント事業、
貨物自動車利用運送事業

フォワーディング業務、倉庫業務、
物流コンサルティング業務

ロジスティクスマネジメント事業、
アウトソーシング事業

国際貨物運送代理業務
（海運・空運・梱包）

特蘭科姆国際貨運代理
（上海）有限公司
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会社概要 ～業績推移～
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646651

7.1
8.3

11.1 12.2

16.2

20.6 21.8
23.4

27.3

6.7

28.5
31.7

39.6

共同配送のトランコム

ロ
ジ

ス
テ
ィク

ス
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト事

業

物
流

情
報

サ
ー
ビ
ス
事

業

(経常利益：億円)(営業収入：億円)

‘97‘95‘89 ‘98 ‘01‘00‘99 ‘02 ‘05‘04‘03 ‘06 ‘09‘08‘07 ‘10
(年度)

物流情報サービス事業

ロジスティクスマネジメント事業

貨物運送事業

その他事業

経常利益

800

850 810

40.5

‘11
（予想）
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トランコムグループ ネットワーク

本社・営業本部 物流情報センター拠点物流センター・輸配送拠点 グループ会社

東日本営業本部

東京情報ｾﾝﾀｰ

東京第2情報ｾﾝﾀｰ

ISS東京出張所

MSK東京ｵﾌｨｽ

市川事業所

市川第2事業所

千葉情報ｾﾝﾀｰ

DS東京営業所

DS神奈川営業所

EX南関東営業所

神奈川情報ｾﾝﾀｰ

湘南事業所

DS山梨営業所

宇都宮事業所

騎西ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

久喜ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

大宮事業所

加須ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰさいたま情報ｾﾝﾀｰ

戸田事業所

関東地区

PT.TRANCOM INDONESIA

海 外

C&C BANGKOK Co.,LTD

TRANCOM(HK)LIMITED

愛知県 江南事業所江南事業所
尾北ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ尾北ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

小牧ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

春日井事業所

名北事業所

ISS春日井本社

ISS名古屋営業所

DS愛知営業所

DS岐阜営業所

岐阜情報ｾﾝﾀｰ

小牧ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

春日井事業所

名北事業所

ISS春日井本社

ISS名古屋営業所

DS愛知営業所

DS岐阜営業所

岐阜情報ｾﾝﾀｰ

稲沢ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

一宮共配ｾﾝﾀｰ

一宮ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

稲沢東事業所

中央営業所

ﾒｶﾉｽ一宮営業所

EL三ツ井

大高事業所

稲沢ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

一宮共配ｾﾝﾀｰ

一宮ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

稲沢東事業所

中央営業所

ﾒｶﾉｽ一宮営業所

EL三ツ井

大高事業所

木曽川ﾁﾙﾄﾞｾﾝﾀｰ木曽川ﾁﾙﾄﾞｾﾝﾀｰ

港事業所

ﾒｶﾉｽ港営業所

港事業所

ﾒｶﾉｽ港営業所

東海ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

大府事業所

共和事業所

名南事業所

東海ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

大府事業所

共和事業所

名南事業所

日進事業所日進事業所

岡崎共配ｾﾝﾀｰ岡崎共配ｾﾝﾀｰ

トランコム本社

名古屋情報ｾﾝﾀｰ

名古屋第2情報ｾﾝﾀｰ

ﾒｶﾉｽ本社・本社営業所

MSK本社・名古屋ｵﾌｨｽ

トランコム本社

名古屋情報ｾﾝﾀｰ

名古屋第2情報ｾﾝﾀｰ

ﾒｶﾉｽ本社・本社営業所

MSK本社・名古屋ｵﾌｨｽ

物流のプロフェッショナルが、あらゆる側面から、幅広いネットワークでサポートします

2011.11 現在

仙台情報ｾﾝﾀｰ

名取事業所

仙台情報ｾﾝﾀｰ

名取事業所

郡山情報ｾﾝﾀｰ郡山情報ｾﾝﾀｰ

静岡ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

掛川事業所

藤枝事業所

袋井共配ｾﾝﾀｰ

静岡共配ｾﾝﾀｰ

静岡情報ｾﾝﾀｰ

浜松情報ｾﾝﾀｰ

ISS静岡営業所

EL中遠

DS静岡営業所

静岡ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｾﾝﾀｰ

掛川事業所

藤枝事業所

袋井共配ｾﾝﾀｰ

静岡共配ｾﾝﾀｰ

静岡情報ｾﾝﾀｰ

浜松情報ｾﾝﾀｰ

ISS静岡営業所

EL中遠

DS静岡営業所

新潟情報ｾﾝﾀｰ新潟情報ｾﾝﾀｰ

長野情報ｾﾝﾀｰ長野情報ｾﾝﾀｰ

北陸情報ｾﾝﾀｰ北陸情報ｾﾝﾀｰ

大垣事業所大垣事業所

津共配ｾﾝﾀｰ

桑名事業所

ISS三重営業所

DS三重営業所

津共配ｾﾝﾀｰ

桑名事業所

ISS三重営業所

DS三重営業所

彦根事業所

ISS滋賀営業所

彦根事業所

ISS滋賀営業所

西日本営業本部

大阪情報ｾﾝﾀｰ

大阪第2情報ｾﾝﾀｰ

ISS大阪営業所

DS大阪営業所

MSK大阪オフィス

CLIP

西日本営業本部

大阪情報ｾﾝﾀｰ

大阪第2情報ｾﾝﾀｰ

ISS大阪営業所

DS大阪営業所

MSK大阪オフィス

CLIP

奈良情報ｾﾝﾀｰ奈良情報ｾﾝﾀｰ

京都情報ｾﾝﾀｰ京都情報ｾﾝﾀｰ

尼崎営業所

神戸事業所

神戸西事業所

姫路情報ｾﾝﾀｰ

尼崎営業所

神戸事業所

神戸西事業所

姫路情報ｾﾝﾀｰ
岡山情報ｾﾝﾀｰ岡山情報ｾﾝﾀｰ

広島情報ｾﾝﾀｰ広島情報ｾﾝﾀｰ

松山事業所

松山情報ｾﾝﾀｰ

四国情報ｾﾝﾀｰ

松山事業所

松山情報ｾﾝﾀｰ

四国情報ｾﾝﾀｰ

福岡東事業所

福岡情報ｾﾝﾀｰ

北九州情報ｾﾝﾀｰ

福岡東事業所

福岡情報ｾﾝﾀｰ

北九州情報ｾﾝﾀｰ

特蘭科姆国際貨運（上海）有限公司

全国９４拠点 海外４拠点展開全国９４拠点 海外４拠点展開
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トランコムのサービス領域
トランコムは最適物流システムを構築し、お客様を全面的にサポートします

プランニングから運営管理・オペレーションまで。トランコム独自の多彩なシステムや機能を
自在に組み合わせることでお客様のニーズにお応えする最適物流システムの構築を実現します。

物流情報サービス （全国輸送） 貨物運送サービス （エリア配送）

物流センター構築運営サービスＩＴシステムサービス

自動車整備サービス

生産工場

管理セクション

エンドユーザー物流センター物流センター仕入先

販売物流販売物流生産物流生産物流調達物流調達物流

サプライチェーン全体の課題を分析・理解し、最適な解決策でトータルサポート

独自の多様な配送システムの組み合わせにより、最適物流システムを構築全国２４拠点、約１０,０００社のネットワークを活用し、

協力輸配送会社と荷主企業のニーズをマッチング

お客様の状況・課題を最優先して、実効性のあるＩＴシステムを導入

車両の点検・整備はもちろんのこと、車両情報からお客様側の
車両管理までをトータルにサポート

倉庫管理システム
小規模向け

倉庫管理システム 配車システム ＡＳＰシステム

物流情報サービスの充実したネットワークと豊
富な情報量を持つトランコムだからこそできる
サービス。
全国主要都市のネットワーク情報センターによ
り、輸送業務をきめ細かくサポートします。

関東・東海・関西を中心に、複数の拠点を保
有し、主要なマーケットを網羅。
今後更なる顧客サービス向上を図るべく、積
極的に拠点展開していきます。

物流ネットワークの再構築、物流システムのＩ
Ｔ化、輸配送システムの最適化など、物流現場
を改善し続ける企業風土を確立し、ローコス
ト・高品質な物流システムを一元的に運用管理
します。

共同配送共同配送 個人宅配個人宅配

時間制輸送時間制輸送 一般輸送一般輸送

システム設計システム設計 運営管理運営管理

人材派遣人材派遣 流通加工流通加工

情報処理情報処理

㈱ＭＳＫ

メカノス㈱
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●㈱日本総合研究所と共同にて計測
●マッチング件数７６万件の実績（２００９年）

「求貨求車」とは、空車情報と貨物情報をマッチングするサービスです。

協力輸送会社

福岡から東京へ荷物を輸送後
空車回送しなくてはならない！

●協力輸送会社

・帰り荷の確保による採算性の向上

●荷主企業

・輸送コストの削減・緊急対応

●環境問題

・CO2排出量の削減

求貨求車のメリット
求貨求車事業

荷主企業様

東京から福岡へ荷物を輸送したい
が車輌がない！

全国Ｎｏ．１の求貨求車ネットーワークを持つトランコムの物流情報サービスだからこそ実現できるサービス。
全国主要都市の情報センターにより、輸配送業務をきめ細かくサポートします。

全国２６拠点、約１０,０００社のネットワークを活かし、協力輸送会社と荷主企業のニーズをマッチング

事業規模と実績

２４拠点営業拠点

３２９名 （２０１０年４月現在）営業スタッフ数

約７６万台年間配車台数

６４,０００台 （平均）月当り配車台数

３,０００台 （平均）日当り配車台数

約１０,０００社協力会社数

３３０億円 （２０１０年４月）年間売上高

システム

営業スタッフの 「支援システム」 として開発されました。
業務の全てを自動化するのではなく、情報と情報の間に人が介在する
ことできめ細かく最適なサービスをご提供しています。

貨物情報 空車情報

貨物空車一覧画面 品質管理画面

協力会社の品質ランキング

物流情報サービス（事業概要と実績）
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所長

社員

パートリーダー

パート・アルバイト

トランコムは、物流を知り尽くした「人の知恵」と、物流の視点から開発した「ＩＴの支援」により、物流センターの継続的な改善を実現します。
お客様企業と物流指標・品質・問題点を共有し、物流センター全てのオペレーションにおいて効率運営と改善活動を実践しています。

サプライチェーン全体の課題を分析し、最適な解決策で、構築から運営まで、トータルにサポートします

実績データ分析、現状の問題点、事業伸張予測などから、様々な側面を勘案し、最適な機能を持つ物流センターをご提案します。

入荷分析

出荷分析

在庫分析

最適立地算出

輸配送設計

レイアウト設計

マテハン設計

出荷波動
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水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木貸切 路線

22%

19%

8%

14%

11%

26%
東海

北陸

関西

関東

四国

九州

0%

50%

100%

150%

200%

月 火 水 木 金 土 日

日々の変化に迅速かつ柔軟に対応できるしくみをつくり、物流業務の安定運営を通して永続的な発展を支援します。

定期的なミーティング・パートリーダー制の導入により、
職務毎に的確な人材育成を行っています。

定期的なミーティング・パートリーダー制の導入により、
職務毎に的確な人材育成を行っています。

事業所の経営者として

各部署の経営者として

各部署の運営推進者として

各部署の運営者として

荷主様と共に、設定した物流ＫＰＩに対する実績検証を定期的に行い、３ＰＬパートナーとして、
継続的に改善し続ける風土の確立に努めています。
また、改善シート提出制度を設け、実際に現場で働く社員・パートによる改善活動を推進して
います。

現場作成の改善シート物流ＫＰＩの設定

トランコムでは、グループ会社のトランコムＩＳＳと連携し、
お客様のニーズにあわせた物流業務専門スタッフの適切な導入で、業務の効率化を図ります。
また、販促物に専門特化した業務など、特殊な業務ニーズも代行しております。

トランコムでは、グループ会社のトランコムＩＳＳと連携し、
お客様のニーズにあわせた物流業務専門スタッフの適切な導入で、業務の効率化を図ります。
また、販促物に専門特化した業務など、特殊な業務ニーズも代行しております。

物流分析物流分析 ネットワーク分析ネットワーク分析 センター設計センター設計

人材育成人材育成 品質の追求品質の追求

アウトソーシング・業務請負（人材派遣）／流通加工アウトソーシング・業務請負（人材派遣）／流通加工

物流システム構築

庫内運営管理

実績検証

指標算出

原因追求

物流センター構築運営
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主要拠点

小牧ロジスティクスセンター

2000年5月設 立
鉄骨構造地上2階 高床構 造

4,601坪延床面積
4,230坪敷地面積

愛知県小牧市所 在 地

東海ロジスティクスセンター

2007年2月設 立

Ｓ造地上3階 耐火建築物構 造
6,818坪延床面積
5,180坪敷地面積

愛知県東海市所 在 地

稲沢ロジスティクスセンター

2002年

鉄骨造 地上2階

2,756坪

7,631坪

愛知県稲沢市

ドライ棟 チルド棟

2010年設 立

Ｓ造 地上1階構 造

1,174坪延床面積

敷地面積

所 在 地

静岡ロジスティクスセンター

2010年3月設 立
Ｓ造 地上2階 高床構 造

6,313坪延床面積
9,166坪敷地面積

静岡県掛川市所 在 地

加須ロジスティクスセンター

低床式倉庫 地上1階構 造

２,２０７坪

倉庫：1,304坪

軒下： 903坪

延床面積

埼玉県加須市所 在 地

騎西ロジスティクスセンター

高床式倉庫 地上2階構 造
3,578坪延床面積

埼玉県加須市所 在 地

久喜ロジスティクスセンター

低床式倉庫 地上2階構 造
5,672坪延床面積

埼玉県久喜市所 在 地
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ソリューション事例①（物流業務一元管理）

生産工場Ａ

生産工場Ｃ

当社の強みである物流情報サービス事業とロジスティクスマネジメント事業の連携により、物流業務全体を運営・管理することで、情報共有・
品質レベルを統一し、品質向上と物流コスト削減を実現しました。

衛生用品の製造販売を行うお客様は、以前から自社での物流効率化の業務改善に取り組んでいました。
しかし、複数の委託会社毎に行われる改善活動は、部分的な最適化に留まっている状態でした。

ＳＣＭの一連の流れにおける生産から販売までの物流業務全般を、３ＰＬパートナーとして当社がコントロールする体制に変更。
当社の現場力とメーカー様に応じて構築したＷＭＳの導入により、コスト及び品質面において大きな効果を得ております。

中日本ＤＣ （トランコム静岡ＬＣ）

・ 庫内運営と1都１０県の販売物流を実施
・ 配送業者のコントロール

ＷＭＳの導入

庫内運営

入
荷

入
荷
検
品

保
管

ピ
ッ
キ
ン
グ

出
荷
検
品

出
荷

配送管理

配送委託業者の配車・品質コントロール

Ｘ社 品質

Ｙ社 品質

Ｚ社 品質

・ ソフト・ハードの見直しによる 出荷・保管能力の向上

・ 管理一元化、ＫＰＩ管理の実施による 品質・生産性の向上と
管理基準の統一

保管能力 ・・・ 庫内レイアウトの見直し、外部倉庫の集約
５,０００坪 ⇒ １０,０００坪

出荷能力 ・・・ バース増設、ダイヤ枠見直し
５０,０００CS ⇒ １２０,０００CS

・ 物流情報サービスの情報量・集車力による欠車リスク回避

・ ＷＭＳ導入とセンター運営力による入出庫作業の効率化・
補充遅れによる欠品の撲滅

業務全体の見直しによりリスクを低減
安定した物流サービスのご提供を実現しました

生産･流通加工
業務請負

お客様の課題・問題点お客様の課題・問題点

サービス導入後の効果サービス導入後の効果

トランコム物流情報サービス

・ 全国工場の生産情報を集約し、幹線輸
送の配車を全てコントロール

・ 約２４０％の波動にも対応

通常 ５０台 ピーク時 １２０台

生産工場Ｂ

改善効果
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ソリューション事例②（幹支線輸配送）
中部・静岡県の幹支線輸送業務の構築と一元管理を実施。
エリア拠点のＴＣ化、物流情報サービス事業のネットワーク活用により、オーダー（物量スライド）に対応した配車・配送を実現しました。

関東・関西それぞれの工場で製造され
た商品を、当社の愛知県内在庫拠点に
て保管し、愛知県・岐阜県南部の得意
先への配送を行っていました。

愛知県内在庫拠点を廃止し、関東・関西工場から出庫された商品を
トランコム名岐事業所にて当日早朝に入荷、クロスドックし、愛知県・岐阜
県の得意先へ当日配送

事業拡大に伴う在庫膨張
（在庫スペースの確保）

配送エリアの拡大

物流コスト削減

ＴＣ化

クロスドック供給便は物流情報サービスを利用することで日々の物量波動
に対応、かつ低コストな幹線輸送を実施

物流情報サービスの活用

静岡地区（富士以西）も中部圏同様に、トランコム袋井共配センターにて
クロスドックし、静岡地区の得意先へ配送

配送エリアの拡大

関西工場 関東工場

岐阜県

愛知県

入 荷

保 管

出 荷

配 送

関東工場

関西工場

愛知ＴＣ 静岡ＴＣ

トランコム
物流情報センター

配車手配配車手配

お客様
受注センター

生産情報

トランコム
稲沢東事業所

トランコム
袋井共配センター

提案効果

・ ＴＣ化による在庫削減
・ ＴＣ化により固定費用 （家賃・荷役）をＴＣ変動コストに転機
・ 物流情報サービスの活用による幹線輸送コストの削減

提案前の状況提案前の状況

提案内容提案内容
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企業理念

目指す企業像

わたしたちは期待される存在でありたい

お客様・取引先はもちろん、社会・従業員・家族全てから期待される存在を目指します。
相手の視点に立って物事を考え、挑戦することにより、期待に応える企業を目指します。

グループ精神

誠実、創造、挑戦、団結、感謝

グループ行動原理

誠意を以ってことにあたる

グループ行動指針

明るく元気にあいさつをします

ルールと約束を守ります

広く学び、良く考えます

スピード感を持って動きます

意志をもってやりきります

仲間と助け合います

ありがとうを大切にします
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本資料及びＩＲ関係のお問い合わせにつきましては、
下記までお願いいたします。

トランコム株式会社 経営企画グループ
ＴＥＬ：052-202-1360 ＦＡＸ：052-221-9905

ＭＡＩＬ： ir_info@trancom.co.jp
ホームページ http://www.trancom.co.jp

※ 本資料には、作成時点における情報を基に予測した事業の将来見通しなどが含まれております。
将来における変動要素やリスク要因などにより、異なる結果となる可能性があることをご承知おきください。


